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HALLBARHET FOR DET GODA BOENDET

Grunden for HSB Goteborg ar att skapa och utveckla
det goda boendet. Hallbarhetsarbetet ar centralt nar vi
forverkligar vara varderingar, var vision och vara mal.

HSBs STRATEGI FOR HALLBAR TILLVAXT
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FN:s GLOBALA MAL OCH SVERIGES
MILIOMAL - STOMMEN | STRATEGIN

FN:s globala mal och Sveriges miljomal utgor
stommen i var strategi.

Genom omvirldsanalys, medverkan i

olika hallbarhetsforum och var viktiga
intressentdialog har vi valt ut fyra fokus-
omraden. De baseras pa var vasentlighets-
analys, I'N:s globala mal och Sveriges miljomal.
Malen inom respektive omrade ar relevanta for
var verksamhet inom bostadsbranschen. Dér
kan vi tillsammans med medlemmar, kunder
och leverantorer gora storst skillnad. Malen ska
dock ses som en helhet och HSB har mgjlighet
till paverkan pa samtliga mal.
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Pa HSB Goteborg stravar vi efter att vara hallbara i allt

vi gor. Dérfor finns en tydlig strategi for hallbar tillvaxti

det dagliga arbetet med att planera, finansiera, bygga och
forvalta bostader samt erbjuda bosparande. Ambitionen ar
att hallbarhet ska genomsyra samtliga affarsomraden och
géra HSB Goteborg till det mest hallbara varumarket inom
var bransch. Var hallbarhetsstrategi, som utgar fran Agenda
2030, stottar oss 1 det arbetet.

FYRA FOKUSOMRADEN

Strategin for hallbar tillvaxt, vilken antogs 2016, tydliggor
fyra 6vergripande fokusomraden: Klimat, Hallbara tjanster
och produkter, Viktig samhéllsaktér samt Resurseffektivitet.

Varje affarsomrade pa HSB Goteborg har ett ansvar att
omsatta fokusomradena i konkreta malsattningar och
aktiviteter. Tva exempel ar Hyresfastigheter och férvaltnings-
verksamheten, som under 2022 fortsatt genomfora insatser i

Arbetet har gett resultat. HSB utsags 2022 for femte aret

irad till branschens mest hallbara varumarke i kategorin
bostdder av Sustainable Brand Index och till Sveriges
Gronaste varumirke Nyproduktion av Sveriges konsumenter.

KLIMAT

Klimatfragan ar en global
utmaning som berdr alla.
For HSB ar det viktigt att
minska den paverkan som
verksamheten ger upphov
till. Darfor satsar vi bland
annat pa:

e Nuya klimatmal som om-
fattar hela vardekedjan

e Verifiering ilinje med
vetenskapligt baserade
modeller

e Atgarder for lagre klimat-
paverkan vid byggande

e Merfdornybar energi
fillfastigheterna

® Investering i Sveriges
storsta solcellspark
iStrangnads

e Eldrivna handhallna
maskiner

0

HALLBARA TJANSTER
OCH PRODUKTER

Samarbeten ar viktigt for
att driva utvecklingenien
hallbar riktning. Vi vill darfar
involvera medlemmar och
kunder i hallbarhetsarbetet
for att tillsammans gora
skillnad. Det gor vigenom
dialog och genom att
erbjuda attraktiva tjanster
och produkter som ar
resurseffektiva samt har
Iag klimatpaverkan. Vart
fokusar att:

e Hallbarhetssakra
befintliga tjanster och
produkter

e Utveckla nyainnovativa
erbjudanden for ckad
hallbarhet

syfte att sanka koldioxidutslappen.

ﬁﬁj

VIKTIG
SAMHALLSAKTOR

HSB ar genom sin verksam-
het en viktig samhallsaktor.
Rollen ger oss mdjlighet att
paverka och skapa goda
forutsattningar och villkar
for boende och boendet. Det
handlar bland annat om att:

® Geunga battre majlig-
heter att komma in pa
bostadsmarknaden

e Oka det cirkulara
byggandet

e Forbattra mojligheterna
att bospara hallbart

® Minska bostadernas
klimatpaverkan och
utveckla framtidens
hallbara boende

e Engageraoss idet lokala
samhallet

® Speglasamhallets
mangfald

e Bidra till 6kad trygghet

® Sprida Goteborgs Stads
Klimatkontrakt 2030

©

RESURS-
EFFEKTIVITET

Hushallning med resurser
blir allt viktigare i en omvarld
med dkad befalkning som
ska dela pa begransade
tillgangar. For att minska var
miljépaverkan och vart be-
roende av andliga resurser
arbetar vi strukturerat med
resurseffektivitet. Vi satsar
darfor bland annat pa:

e Kloka materialval
utan farliga amnen,
i byggnader

e Okad material-
atervinning och
ateranvandning

e Minskad energi-
anvandning

e Attuppmuntra
medlemmar till hallbar
konsumtion
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TILLSAMMANS
NAR VI MALEN

Motiverade medarbetare ar en av de viktigaste forutsattningarna
ivart hallbarhetsarbete. Ansvarstagande och gemensamma insatser
bidrar till att vi skapar nytta for medlemmar, kunder och samhallet
I stort. Darfor ar det viktigt for HSB Goteborg att skapa en attraktiv
arbetsplats med engagerade medarbetare.

HSB Géteborgs ambition dr att bygga en organisation diar

alla medarbetare tillsammans verkar for att mal uppnas och

att erbjuda produkter och tjanster med hog kvalitet. Vart
mal ar att vara en attraktiv arbetsgivare, dar jamstalldhet

och mangfald ar sjilvklara uttryck for allas lika rattigheter,
mojligheter och skyldigheter. Oavsett kon, etnisk tillhorighet,

religion, alder, funktionsvariation eller sexuell liggning.
Det har framgar av var medarbetarpolicy.

HSB Géteborg jobbar med att standigt se 6ver intern
effektivitet och kunderbjudande for att fortsatt vara

konkurrenskraftigaivart erbjudande. I syfte att effektivisera

samt tydliggora for kunder och medarbetare har vi tillsatt

en organisation med omradeschefer inom forvaltning. Detta

EXEMPEL INOM HSB GOTEBORG

for att komma narmare bade medarbetare och kund. Aven

Hyresfastigheter har genomgatt en omorganisation och

tillsatt sju bovardari egen regi, for att pa ett battre satt kunna

mota hyresgisterna.

Under 2022 infordes ett nytt system f6r medarbetarunder-
sokning. En omfattande enkdt med drygt 40 fragor besva-
rades digitalt av medarbetarna under september. Uppfolj-
ning sker via workshops 1 grupp samt via de nyckeltal som

redovisas i verksamhetsplanen. Har redovisas siffror kring
Engagemang, Teameffektivitet och Ledarskap. Pa éver-

Mangfalden i organisationen méts fortldpande. Under
2022 var andelen medarbetare med utlandsk bakgrund
26,5 procent i HSB Gateborgs verksamhetsomrade
(26,8 procent 2021).

Uppfdljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet,
dar dialog ar ett viktigt verktyg. Detta gors via en digital
skyddsrond pa tjanstemannasidan och fysiska ronder
enligt rutiniférvaltningen.

Fokus pa delaktighet och dialog i radande
omstallningsarbete.

Riskkartlaggningar och férebyggande atgarder for olika
arbetsmoment.

Ledarskapssatsning med manatliga teman fér
kompetensutveckling samt Ledarskapscafé dar cheferna
har ett forum for informationsutbyte.

o Aterkommande medarbetarundersikningar.

e Fdretagshalsovard for samtliga medarbetare.
e Frisjukvard upp till hégkostnadsskyddet i allman-

sjukvarden fér samtliga medarbetare.

e En friskvardsgrupp som anordnar aktiviteter.
e Friskvardshbidrag till alla medarbetare.
e Ldpande utbildningaribland annat ergonomi, kemikalie-

gripande niva mater HSB Goteborg dven eNPS, vilket dr ett

matt for attraktiv arbetsgivare.

Matbara indikatorer medarbetare

Matbara indikatorer 2022
eNps -9 (-100+ill 100)
Ledarskap 7.4/10
Engagemang 7.9/10
Teameffektivitet 7,4/10

hantering och saker hantering av maskiner.
Samtliga medarbetare omfattas av kollektivavtal.

ETHOS - VARA
KARNVARDERINGAR

For HSB Goteborg handlar en attraktiv arbetsplats
om varderingar, ledarskap, sakerhet och halsa,
jamstalldhet och mangfald. Med varderingar menar
vi de kooperativa principerna och vara karnvarden

i ETHOS - Engagemang, Trygghet, Hallbarhet,
Omtanke, Samverkan.
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HSB Gadteborgs medarbetare 31/12 2022 Antal
Tillsvidareanstallda 336
Varav kvinnor 143
Respektive man 193
Anstéllningsform Antal
Tillsvidareanstallda 336
Visstidsanstallda 25
Heltidsanstallda (tillsvidare) 323
Deltidsanstallda (tillsvidare) 13
Aldersférdelning Antal
-29ar 33
30-49ar 160
50 ar- 143

Mangfaldsindex*

HSB Goteborg har 26,5 procent (26,8 procent 2021)
medarbetare med utlandsk bakgrund. I ledningsgruppen
och styrelsen har 9,1 pracent utlandsk bakgrund.

Ledningsgrupp
HSB Goteborg och styrelse

26,5% 9,1%
medarbetare medarbetare
med utlandsk med utlandsk

bakgrund bakgrund

*Utlandsk bakgrund ar definierat som utrikes fodd eller inrikes
fodd med tva utrikes fodda foraldrar och rapporteringen sker
enligt Statistiska Centralbyrans metod for statistik dver utlandsk/
svensk bakgrund.

Arbetsmiljo
o Olyckor/skador: 15 (12)

e Franvarodagar till faljd av
skador/olyckor: 142 (634)

o Arbetsrelaterade sjukdomar: 1(9)
(psykisk ohalsa/stressrelaterade symptom)

e Arbetsrelaterade dddsolyckor: O (0)

Fdregdende dGr inom parantes.
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VARA SATSNINGAR
FORATT STALLA OM

HSB Goteborg agerar kraftfullt for att minska klimatpaverkan
I den egna verksamheten och i samhallet. Under 2022 investerade
vibland annat i HSB Solcellspark i Strangnas, vilket ar en viktig
satsning pa fornybar energi till vara fastigheter.

Som en del av Sveriges stérsta
bostadskooperation vill vi med-
verka till att samhallets energisystem
snabbt staller om till férnybar
energi.

SCOPE 2
Indirekta utslapp

HSBS KLIMATBERAKNINGAR
HSB antog ar 2021 ett nytt kli-
matmal som innebér att HSB ska
vara klimatneutral i hela vardekedjan
ar 2040. 2022 ar forsta aret som HSBs
foreningar och bolag redovi-

Képt el, vdrme
och kyla till egna
fastigheter

sar enligt det nya klimatmalet.

Inképta varor
och tjanster

Attinkludera verksamhetens
hela virdekedja och indirekta
klimatpaverkan i klimatmalen
innebar att den klimat-
paverkan som uppstar ut-

Energirelaterade
utslapp*

anfor den egna verksam-
heten, men dar det finns
en mojlighet att paverka,
omfattas. Detta kan exempelvis paverka hur vi arbetar med
upphandlingskrav eller framtagande av forvaltningstjanster.

Eftersom det nya klimatmalet inkluderar HSBs hela varde-
kedja omfattas fler klimatposteri scope 3. Klimatpaverkan
miits fortsatt enligt den internationella standarden for berédk-
ning av foretags arliga klimatpaverkan enligt Greenhouse Gas
Protocol. Basaret f6r det nya klimatmalet ar 2020, vilket f6r
tidigare klimatmal var 2008.

De kategorier inom scope 3 som inkluderats ar de som dr
vasentliga for HSB att arbeta med, och dér ingér bland annat
HSBs bostadsrattsforeningar.

SCOPE1
Direkta utslapp

SCOPE 3
Indirekta utslapp

) g
A~ n
ﬁm Br%nsle.n for

uppvarmning och
kdldmedia**
i egna fastigheter

S
O O
Drivmedel till

egna fordon
och maskiner

SCOPE 3
Indirekta utslapp

Nyproduktion

)

Renovering av
egna fastigheter

Medlems-brf.ers
kopta energi
och renoveringar

W <=7

Verksamhets-
avfall

Pendlings- och
tjansteresor

Uppstroms aktiviteter “ Nedstroms aktiviteter

* Transport och framtagande av energibranslen och drivmedel samt uppférande av infrastruktur och distributionsforluster.
** Anvands for komfortkyla samt i varmepumpar.

EN DEL AV FOSSILFRITT SVERIGE

HSB ar medlemmar i Fossilfritt Sverige och ar engagerade
iutmaningar och fardplaner.

HSB har anslutit sig till fardplanen for en fossilfri bygg- och
anlaggningssektor. Visionen ar att vardekedjan i denna
sektor ska bli klimatneutral och konkurrenskraftig ar 2045.

HSB deltar i arbetet med en fardplan for fossilfri
uppvarmningssektor 2030.

HSB har antagit klimatvaxlingsutmaningen och
fransportutmaningen, i syfte att minska utslapp i samband
med resor och transporter.
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For klimatredovisningen 2022 innebér detta att vissa

Klimatmalet som antogs 2008 omfattade: kategorier inte har berdknats utan utgar i stillet ifran
Scope1 Drivmedel fér fordon och maskiner, energibrénslen 2020 ars utfall. Dessa omraden ar: inkdpta varor och
och kaldmedier. ganster, renoveringar i hyresfastigheter och brf-medlemmars
Scope 2 Inkdpt el och varme i egna fastigheter och lokaler. képta energi. Nar nya metoder dr pa plats kommer
Scope 3 Tjansteresor samt indirekt klimatpaverkan far klimatberakningar for savél basaret 2020, som detta verk-
scope1aoch 2. sambhetsar 2022, att korrigeras.

I'tabellen nedan tydliggors hur de olika kategorierna har
HSBs nya klimatmal omfattar: hanterats i 2022 ars berdkning:
Scope1 Drivmedel fér fordon och maskiner, energibranslen
och kdldmedier.

Scope2 Inkdpt el och varme i egna fastigheter och lokaler. Scope och kategori ~ Hantering 2022
Scope 3 Inkdpta varor och tjanster, nyproduktion, enligt GHG
renovering av egna fastigheter, energirelatera- Scope 1 Beraknat.
de A 7 i s e pendllﬂngs- B ) Scope 2 Beraknat. Normaldrskorrigerad data
tjansteresor samt brf-medlemmars kdpta energi kommer ses éver vilket kan paverka
och renoveringar. basar och nyckeltal.
Scope 3
Lo - Kat1 2020 ars utfall anvant.
Me'rtfdbeslirlvnmg fmt.berakm.ng T
av klimatpaverkan i vardekedjan - -
Kat 2 ® Nyproduktion: Beraknat.

HSBs nya klimatmal antogs vid en tidpunkt da relevant
végledning saknades for vilka scope 3-utslapp som ér rele-
vanta fér var bransch. Under 2022 har darfér ett nationellt

® ROT-projekt: 2020 ars utfall
anvant. Metod under utveckling.

projekt pagatt inom HSB for att identifiera metoder for data- Kat3 Beraknat.
insamling och berdkning av klimatpéverkan i vardekedjan sEE 2020 &rs utfall anvant.
ienlighet med GHG. Inom ramen f6r detta projekt genom- Metod under utveckling.
fordes berdkningar for vart basér 2020. Katé R
Kat7 Bade 2020 och 2022 utgar ifran
En slutsats frin det gemensamma projektet 4r att datain- pendlingsenkat genomford 2022.
samlings- och berakningsmetoder inom vissa kategorier Kat14 ® Energianvédndning brf: 2020 &rs utfall
ytterligare behdver utvecklas och att klimatposter kan anvant. Metod under utveckling.

ROT-projekt brf: 2020 ars utfall

komma att strykas eller laggas till. Detta for att sakerstalla en i i
anvant. Metod under utveckling.

hallbar rapporteringsprocess diar HSBs klimatpaverkan kan
foljas upp pa ett enhetligt satt 6ver tid. En vidareutveckling
av uppfoljningen har darfér paborjats och kommer att paga
under varen 2023,
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Not om normalarskorrigering

For att kunna jamfora energiatgang mellan olika ar behover
energistatistiken korrigeras utifran varma eller kalla ar, efter-
som det paverkar energiatgangen i fastigheter. Korrigeringen
g6rs mot ett normaldr/normalperiod, utom férbrukningen
av fjarrvarme for hyresfastigheter 2022 som ar verklig. En
normalperiod avser ett medelklimat 6ver en 30-arsperiod
och anvinds for att beskriva nuvarande klimat och for
attjamfora med tidigare klimat. Sveriges meteorologiska

och hydrologiska institut (SMHI) bytte normalperiod fran
1981-2010 till 1991-2020 vid manadsskiftet mars/april 2022.
Medeltemperaturen i Sverige har 6kat med 0,5°C mellan
normalperioden 1981-2010 och 19912020 vilket resulterari
ett minskat uppvirmningsbehov.

Forandringen innebar ett hack i energistatistiken ndar man
jamfor utfall mellan ar dér olika normalperioder anvants.

I praktiken innebéar det att aren frén och med 2022 jamfors
mot en varmare normalperiod dn tidigare, och energiatgang-
en behover darfor inte raknas upp (korrigeras) lika mycket
under varma ar. For att kunna jamfora aret 2022 med tidi-
gare ar behover aven tidigare energistatistik korrigeras enligt
den nya normalperioden.

HSB 4r medvetna om diskrepansen men har pa grund av
det omfattande arbetet det innebar att rakna om basarets
energiatgang (och darmed klimatpéaverkan), valt att

inte gora korrigeringen for basaret till redovisningen av
2022. Aven detta kommer behéva ses éver under varens
utvecklingsarbete.

Netto-Noll klimatpaverkan 2040, tCO-
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Klimatredovisning HSB Gdteborg

HSB gdor klimatberakningar enligt den internationella
berakningsstandarden Greenhouse Gas Protocol.

Scope 1 Drivmedel for fordon & maskiner, energibranslen
och kéldmedier.

Scope 2 Inkopt el och varme i egna fastigheter och lokaler.

Scope 3 Inkdpta varor och tjanster, nyproduktion,
renovering av egna fastigheter, energirelatera-
de utslapp, verksamhetsavfall, pendlings- och
tjdansteresor samt brf-medlemmars kdpta energi
och renoveringar.

Fordelning COz-ekvivalenter
Scope 1, 2 och 3 2022

25000
20145
20000
15000
10000
5000
201 31
Scope 1 Scope 2 Scope 3

Diagrammet ovan visar fordelningen enligt klimatredovisning
HSB Goteborg, beskrivet i totalt antal ton CO2-ekvivalenter.

Nyckeltal klimatpaverkan 2022 2021 2020
Hyresfastigheter

tCOze, kopt el och fjarrvarme 718 828 843
Hyresfastigheter,

kgCOze/Atemp,

kopt el och fjarrvarme 6,49 7,49 7,62

Klimatpaverkan
Nyproduktion [kgCOze/BTA]. 481,59 4859 446,2

Klimatredovisning nyproduktion

Miljébyggnad
100 procent av avslutade projekt 2022 har cerfifierat
med Miljobyggnad silver eller Svanen.

Energiintensitet

38,35 kWh/mz, ar genomsnittet for beraknad
energianvandning for avslutade projekt 2022.
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Som ett led i satsningen att stilla om verksamheten och
minska klimatpaverkan togs beslut 2021 attinvesterai
HSB Solcellspark i Striangnds, vilket forverkligades under
2022. Andelarna motsvarar 90 procent av affarsomradet

Hyresfastigheters elférbrukning. Tillsammans med satsningar

pasolcelleridet egna bestandet dr mélet att helt eliminera
klimatpaverkan i den egna verksamheten. HSB Géteborg
arbetar malinriktat med miljé- och klimatfragor, och blev
2022 fortsatt miljédiplomerade enligt Svensk Miljobas
kravstandard.

En fordonsstrategi for driftbilar har initierats med malsatt-
ningen att vara oberoende av fossila branslen till ar 2030.
Strategin innebar att elbil eller bil som drivs pa fordonsgas
ska véljas 1 forsta hand och fran 2023 far inga fordon vara
aldre an tre ar. Delmal 50% fossilfri fordonspark till 2025
och helt fossilfri 2030. Var malséttning ar ocksa att alla
handhallna maskiner ska vara batteridrivna till 90 procent
2030 varav 55 procent ar det 2023.

Nyproduktion arbetar utifran ett hallbarhetsprogram
med 13 matbara mal for ett mer hallbart byggande, dar
klimatreducerande atgédrder ar en viktig del.

Aven Hyresfastigheter ar ett affarsomrade som aktivt bidrar

till minskad klimatpéaverkan. Satsningen pa en bred investe-

ring inom vattenbesparing och injusteringar samt investe-

ringar i nya undercentraler och fonsterbyten har fortsatt

under 2022.

FOKUSOMRADE KLIMAT:
EXEMPEL INOM HSB GOTEBORG

Oversyn av kemikaliehantering och rutiner fér farligt
avfall i teknisk forvaltning.

Alla byggstartade nyproduktionsprojekt fran och med
2018 installerar solceller eller annan fornybar energi.
Klimatanpassning gars i nyproduktion, likasa satsningar
for lokalt omhandertagande av dagvatten.

Vi underlattar bostadsrattsforeningarnas klimatarbete
genom hallbara tjanster och informationsmaterial.
Genom nudging - ett satt att paverka och uppmuntra
onskade beteenden - inspirerar vi enskilda medlemmar
till mer hallbara kansumtionsmanster.

Alla medarbetare har gatt en grundlédggande
miljoutbildning.

e Kund- och medarbetarevent med tema hallbarhet.
e Maxkrav pa CO2 per kvadratmeter i Nyproduktion
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HALLBARA TJANSTER
OCH PRODUKTER

TIANSTER OCH PRODUKTER
SOM /iR HALLBARA

HSB Goteborg stravar efter hallbarhet i alla delar av det goda
boendet. Det innebar bland annat att vi hallbarhetssakrar vara
befintliga erbjudanden samtidigt som vi utvecklar nya tjanster.

HSBs mal ar att ar 2023 vara en ledande aktor 1 utvecklingen
av hallbara tjanster inom boende. Detta gors genom att
hallbarhetssakra befintliga erbjudanden parallellt med att
utveckla nya, innovativa tjanster.

If6rvaltningen arbetar vi med att utveckla nya hallbara
ganster for bostadsrattsforeningar. Bland annat erbjuder vi
nu energiférvaltning. Utvecklingsarbetet har bedrivits i nara
samarbete med kunder och branschkollegor.

HSB Living Lab ar inne pa sitt sjunde ar med méanga nya
projekt pa gang. Just nu testas utomhusarbetsplatser, smarta
diskmaskiner, test och utvardering av olika paketboxar,

gronskande viggkonst och atervinning av duschvatten med
bibehéllen komfort.

VART ANSVAR | LEVERANTORSKEDJAN
En annan viktig del i utvecklingen av hallbara tjanster och
produkter ar de krav vi stiller pa leverantérer inom om-

radena miljo, kvalitet, ekonomi, antikorruption och goda
arbetsvillkor.

HSB Goteborgs krav stélls i enlighet med principer-

na ISO 26000, ISO 9001 och miljédiplomering enligt
Svensk Miljobas kravstandard vid val av nya leverantorer.
Miljokriterierna har under aret setts 6ver for att oka
kravstéllningen ytterligare.

Vid leverantérbedémning far varje avtalspart forbinda sig till
att motverka mutor och korruption genom etablerade rutiner i
egen verksamhet samt hos konsulter och underentreprenérer.

Malet ar att alla leverantorer dér vi gér inkop 6ver 1 Mkr
ska vara héallbarhetssidkrade ar 2023. Idag ar 67 procent
av de regionala leverantérerna bedémda utifran kraven i
HSB Géteborgs uppférandekod for samarbetspartners.
Uppfoérandekoden baseras pa principer fran den vag-
ledande standarden ISO 26000 gallande Organisationers
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HSB brf Lindegarden tar emot pris for "Den hallbara idén".

samhallsansvar samt FIN Global Compacts principer inom
omradena for manskliga rittigheter, arbetsrétt, miljé och

anti-korruption. Under 2023 kommer en plan for uppfoljning

av leverantdrshedémningar att utarbetas dér avvikelser fran
uppforandekoden identifieras och dtgéardas.

Redan idag omfattas avvikelser av arbetssitt och rutiner
av vart kvalitetsledningssystem ISO 9001 och var
visselblasarfunktion.

DEN HALLBARA IDEN

2022 var tredje aret som HSB Goteborg arrangerade
tavlingen “Den hallbara idén”, for att uppmuntra och stétta
bostadsrittsforeningar att genomféra hallbarhetsprojekt.

HALSA OCH SAKERHET
| NYPRODUKTION

0 olyckor har rapporterats for projekt avslutade under
2022. 0 dodsfall intraffade (samma som under 2021).

Iar gick priset till HSB brf Lindegarden, for deras plan att
omvandla flera tusen kvadratmeter hardklippt och artfattig
grasmatta till blommande dangar for faglar och insekter.
Genom odlingsgrupper skapas dven social gemenskap 1
projektet. Prissumman ar 25 000 kronor.

FOKUSOMRADE HALLBARA TJANSTER OCH

PRODUKTER: EXEMPEL INOM HSB GOTEBORG

e HSB Goteborgs utvecklingsarbete fokuserar pa att ta
fram och utveckla hallbara tjénster fran affarsmassiga
innovationer, bland annat fran HSB Living Lab.

e Utveckling av hallbara tjanster fér bostadsrattsforenin-
gar, som exempelvis energifdrvaltning, e-signering av
arsredovisningar, hallbarhetsredovisning och digitalt
styrelsestod.

e Fokuserat arbete pa leverantdrsbedémningar, hallbara
inkdp, samarbeten med leverantdrer och medverkan i
Prisdialogen om fjarrvarmen.

e HSB Goteborg erbjuder Leverantdrslistan, ett efterlangtat
stod till bostadsrattsforeningar nar de star infor en
upphandling och dnskar kvalitetssakrade leverantdrer
att lita pa.
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e

VIKTIG
SAMHALLSAKTOR

VART BIDRAG TILL DET
HALLBARA SAMHALLET

HSB har gatt i braschen for bostadsutvecklingen anda sedan
starten for snart 100 ar sedan. Och vi fortsatter att ta vart ansvar
och paverkar samhallet i en hallbar riktning.

I'maj 2022 skrev HSB Goteborg under en avsiktsforklaring,
tillsammans med Géteborgs Stad och 40 andra offentliga och
privata fastighetsdgare, for att framja ckat aterbruk och fler
cirkuldra l6sningar vid ny- och ombyggnation.

Genom sitt byggande bolag HSB ProjektPartner ar HSB
Géteborg den forsta privata byggherren att ga med i foren-
ingen Rittvist byggande. Det uttalade malet ar att motverka
kriminalitet och osund konkurrens pa byggarbetsplatser.
Arbetsmodellen omfattar krav vid upphandling, kontroll och
granskning av hela kedjan av underentreprendrer och oannon-
serade arbetsplatskontroller.

Arbetet med antikorruption dr en viktig del av vart varumarke
och var trovirdighet bygger pa ett systematiskt arbete som
omfattar hela verksamheten. Under 2020 genomf6rdes en
uthildningsinsats for samtliga medarbetare pa HSB Goteborg
som foljs upp vart tredje ar och ar en del av var process vid
nyrekrytering. System for klagomalshantering finns liksom
visselblasarfunktion.

HSB Goteborg tar den allmédnna otrygghetskdnslan i sam-
hallet pa stort allvar liksom de reella hoten fran de kriminella
nitverkens utbredning i bostadsomradena. Som ett led i det {6-
rebyggande arbetet har HSB Goéteborg gatt med 1 en nybildad
sammanslutning av fastighetsdgare 1 Frélunda och Tynnered
samt finansierat framtagandet av en icke-polisiar konfliktbe-
démningsmall med tillhérande verktyg i syfte att motverka de
kriminella natverkens spridning till nya bostadsomraden.

HSB Goteborg stravar alltid efter att ha en jamlik och
kompetensbaserad bedémning i savél rekryteringsproces-
sen somiloneprocessen. Under hésten 2022 genomfors en
grundliglonekartlaggning f6r hela HSB Goteborg. Syftet
med kartlaggningen ar att identifiera osakliga loneskillnader
mellan kénen. Resultatet och eventuella atgdrder kommer att
presenteras under 2023.

Ett tydligt fokus internt har varit riskhantering och data-
siakerhet samt att utbilda medarbetare inom omradet. Detta
har skett via e-utbildningar genom HSB Riksférbund.
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FOKUSOMRADE VIKTIG SAMHALLSAKTOR:

EXEMPEL INOM HSB GOTEBORG

e HSB Goteborg ar verifierade enligt standarden 1SO
26000 for organisationers samhallsansvar sedan 2013.

e HSB Dela - en kdpmodell for att hjdlpa unga vuxna att
kdpa och aga sin bostad.

e Erbjuder fortur till grupper som star langt ifran bostads-
marknaden, till exempel unga vuxna mellan 18-29 ar
och nyanlanda.

e Stdd till Goteborgs Stadsmission och deras verksamhet
riktad mot barn och unga.

e HSB Goteborg bedriver samarbeten och dialogverk-
samhet i syfte att nd grupper som kan ha svart att gora
sig horda. Exempel pa detta ar dialog kring hyresgast-
inflytande, dialoginsatser i nyproduktionsprojekt och
granndialog genom Boendesaociala gruppens tjanster.

e Stddjer Nyttigaste affaren - ett pris som delas ut sedan
2015 och beldnar affarsrelationer med samhallsnytta
som drivkraft.

e Genom medverkan i Coompanion GBG stottar HSB Gote-
borg entreprendrskap inom kooperativa naringar.

e Fokuserat arbetet for att sakerstélla vara mangfaldsmal
genom medlemsrekrytering, strategisk rekrytering av
medarbetare samt genom praktikplatser och mentorskap.

e Bosparande dar samtliga fonder tar hansyn till hallbar-
het isina investeringsprocesser. Tva av fonderna har
ett mer utpraglat hallbarhetsfokus, dér man investerar
i foretag som arbetar for minskad klimatpaverkan och
vattenfragor.

e Gron finansiering av nyproduktion, genom grona
obligationer, vilket ger investerare mdjlighet att styra
kapital till klimat- och miljdvanliga alternativ.

e Placering av HSB Goteborgs kapital gors i enlighet med
en hallbarhetspolicy for ansvarsfulla placeringar.

e Fortsattimplementering av var uppforandekod for
medarbetare.

e Tillsammans med folkrérelserna initiera ett samarbete
runt Goteborgs Stads klimatkontrakt 2030.

SAMARBETEN FOR
DET GODA BOENDET

HSB deltar aktivt i samarbeten som framjar och ut-
vecklar det goda boendet fér vara medlemmar. Nagra
exempel ar: HSB Living Lab, Fastighetsakademin,
BoTryggt2030, Byggvarubeddomningen, EFFSYS+,
Fossilfritt Sverige, Foreningen for Byggvarudekla-
rationer, Global Utmaning, Institutet mot mutor,
Fastighetsagarna GFR, Johanneberg Science park,
NMC, Solelkommissionen, Sveby, Svensk Solenergi,
Sweden Green Building Council, We Effect, Fardplan
for klimatneutral byggsektor, Fardplan for klimatneu-
tral uppvarmningssektar, Varmemarknadskommittén,
Coompanion/Sacial Trade, CSR Vastsverige, FN:s Glo-
bal Compact, Rattvist byggande, IQ Samhallsbyggnad,
Movium Partnerskap
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RESURS-
EFFEKTIVITET

EFFEKTIV ANVANDNING
AV RESURSER

HSBs medlems- och affarsverksamhet stravar efter en hallbar
och effektivanvandning av resurser. Det innebar bland annat
okad materialatervinning och aterbruk samt minskad
energi- och vattenanvandning.

Redanibyggskedet finns férvaltningsperspektivet med i vara
nyproduktionsprojekt. I forsta hand véljs material som aldras
pa ett estetiskt tilltalande satt, vilket férlanger materialens
livstid. Ett stenkast fran HSB Goteborgs huvudkontor pagar
nu planering av ett bostadsprojekt byggt helt i tra.

Thyresfastigheterna pagar ett arbete med att se 6ver fastighe-
ternas energiprestanda och en klimatinventering har gjorts.
Pumpar har bytts ut for att underlatta arbetet med vattenbe-
sparande atgarder och styr- och reglersystem har trimmats
for battre injustering av virme- och ventilationssystem.
Vidare har skalskyddet setts 6ver och dldre fonster har ersatts
av mer energisnala.

I HSB Living Lab pagar flera projekt med fokus pa ékad
energieffektivitet och hushallning med resurser. Exempel pa
detta ar test av smarta diskmaskiner och tvattmaskiner samt
atervinning av duschvatten for besparing av vatten och el
med bibehallen komfort.

Under 2022 har vi fortsatt att underlétta for medlemmar
och kunder att kunna konsumera mer hallbart. HSB sprider
information om hallbarhetshandboken “Bostadsrattsfor-
eningens Lilla Gréna” som stod och hjilp samt anordnar
temadagar med hallbarhet pa agendan.
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FOKUSOMRADE RESURSEFFEKTIVITET:

EXEMPEL INOM HSB GOTEBORG

HSB Géteborgs Hyresfastigheter genomgar
|6pande renoveringar, bland annat i syfte att
bevara fastigheten och optimera energi-
effektiviteten i bostaderna.

Ateranvandning av arbetskldder for visstids-
anstallda inom teknisk forvaltning.
Deltagandeien referensgrupp for aterbruk
avinstallationer i samarbete med IVL och
teknikkonsultbolaget Bengt Dahlgren AB.
Byggvarubeddémningar vid renoveringar och
nyproduktion for att forhindra att material
med farliga @mnen anvands i byggproces-
sen. Viuppmuntrar dven vara bostadsratts-
foreningar att anvanda detta verktyg nar de
upphandlar byggentreprendrer.

Dialog med Goteborg Energi kring hur en
energikris kan forebyggas med kammunika-
tion till bostadsrattsforeningar och hyres-
gaster i fastighetsbhestandet.
Kommunikationsinsatser, exempelvis i var
medlemstidning Hemma i HSB, dar med-
lemmar och kunder uppmuntras till hallbar
konsumtion.

P& HSB Living Lab har vi flera forsknings-
projekt kopplade fill cirkular ekonomi, till
exempel delade boendeytor, boxar for trygg
utlaning mellan boende och tillsammans-
odling.

Byggavfall 2022

\ |l

Totalt avfall
304 013 kg

Brannbart: 95 735 Glas: 1415

Mineraler: 76 070 Fyllnadsmassor: 360

Tra: 48710 Deponi: 290
Gips: 41270 Farligt avfall: 243
Skrot och metall: 20 792 El-avfall: 6

Blandat avfall for eftersortering: 12147
Plast fér atervinning: 4 665

Papp och kartong: 2 310

Avfallsredovisning

Som en del i HSBs arbete med resurseffektivitet foljer vi upp
resurs- och avfallshantering i var nyproduktionsverksamhet
som vara huvudsakliga avfallsfléden ar kopplade till. Under
aret har ett nyproduktionsprojekt fardigstallts. Diagrammet
ovan visar en avfallssammanstallning fran detta projekt.
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OM HALLBARHETSRAPPORTEN

Hallbarhetsrapporten omfattar verksamheten inom HSB
Goteborg ekonomisk férening med dotterbolag under
perioden 1 januari 2022 till 31 december 2022, vilket ocksa
ar HSB Goteborgs riakenskapsar. Forteckning 6ver dotterbo-
lagen angesinot 201 drsredovisningen fér HSB Goteborg.
Hallbarhetsrapporten avser de dotterbolag dar HSB Géte-
borgs dgarandel dr halften eller storre.

Hallbarhetsredovisningen kompletterar organisationens
finansiella information genom att beskriva organisationens
strategi, mal, styrning, samt risker och mgjligheter ur ett
hallbarhetsperspektiv men utgér inte en del av de formella
arsredovisningshandlingarna. Organisationens affarsmodell
finns beskriven pa sid 6-7.

HSB publicerar hallbarhetsredovisningen en gang per

ar och rapporterar med referens till den globala redovis-
ningsstandarden GRI Standards. HSB Goteborg refererar
aven till FN:s Globala mal och Global Compacts principer.
Ett GRI-index presenteras pa sidorna 29-30.

LAGSTADGAD HALLBARHETSRAPPORT

HSB Géteborg omfattas av kravet pa lagstadgad héallbarhets-
rapportering 1 enlighet med krav i arsredovisningslagen. Den
lagstadgade hallbarhetsrapporten aterfinns i ars- och hall-
barhetsredovisningen under foljande rubriker och omfattar
rapporteringskrav sésom miljo, socialt ansvar, personal,
ménskliga rittigheter och antikorruption:

Hallbarhet for det goda boendet

Tillsammans nar vi malen, sid 11-12 (personal)

Vara satsningar for att stilla om; sid 13-16 (mfjo)

Tjanster och produkter som ar héllbara, sid 17-18

(socialt ansvar och ménskliga réittigheter)

o Virtbidrag till det hallbara samhallet, sid 19-20
(socialt ansvar och ménskliga réiittigheter)

o Effektiv anvindning av resurser, sid 21-22 (muljo)

e Hantering av hallbarhetsrelaterade risker, sid 27-28
(antikorruption)

e Dialog med intressenter

o Visentlighetsanalys

STYRANDE RAMVERK OCH RIKTLINJER

Som komplement till gdllande lagstiftning har HSB Gote-
borg ett ramverk som satter riktlinjerna for hur organisa-
tionen ska agera i férhallande till kunder, medarbetare och
omvarlden 1 6vrigt pa ett etiskt, socialt och miljomassigt rik-
tigt sitt. Ramverket tydligedr vad som ar viktigt for oss ndr vi
utvecklar verksamheten och vid beslutsfattande. Ramverket
bestar av tva delar.

Den forsta delen ar gemensamma virderingar for hur alla
ska agera inom HSB Goteborg. Dessa ar HSBs karnvér-
deringar; ETHOS, de kooperativa principerna och HSBs
uppforandekod. FN:s Global Compacts 10 principer for hall-

barhet ar ocksa en viktig del av ramverket, sedan HSB blev
medlem 2018. Principerna ar integrerade i uppférandekoden
och HSBs strategi for hallbar tillvaxt.

Utéver detta tillampas dven forsiktighetsprincipen, en
internationellt gillande princip for att férebygga, minska
och motverka paverkan pa manniskors hélsa eller miljon.
Webbverktyget Byggvarubedomningen, {or att fasa ut farliga
kemiska amnen ur byggvaror nér vi bygger bostader, ar ett
exempel pa hur forsiktighetsprincipen tillimpas i praktiken.

Den andra delen av ramverket bestar av tre styrdokument
som tagits fram gemensamt inom federationen HSB:

HSBs kompass, HSBs kod f6r féreningsstyrning och HSBs
varumarkesriktlinjer. De utgar fran de beskrivna vardena
ovan och fungerar som verktyg fér hur vi ska varda HSBs
varumarke, stairka medlemmarnas insyn och inflytande samt
utveckla verksamheten. HSBs kompass ar HSBs 6vergri-
pande strategi och verksamhetsplan i vilken var strategi for
hallbar tillvaxt ingar. Det innebar att vart hallbarhetsarbete
ar en naturligt integrerad del 1 var affarsverksamhet.

HSBs ANSVAR

God regelefterlevnad ar av hogsta vikt for oss inom HSB.
HSBs Ansvar ar en samling av policyer och riktlinjer fram-
tagna av Forbundsstyrelsen f6r hela HSB-federationen, vilket
ger oss stod vid tillampning av lagstiftning och andra externa
regelverk. Inom HSB Géteborg grundar vi vara policyer och
riktlinjer pa innehallet i HSBs Ansvar. Vara policydokument
revideras arligen av ledningen och faststalls av styrelsen.

LAG OCH REGELEFTERLEVNAD

HSB Géteborg tillhandahaller heltdckande tjanster inom det
ckonomiadministrativa omradet, 1 vilket det aven ingar han-
tering av likviditet, placeringar samt ombesorja betalningar
for kunders rakning. Sedan 2018 dr HSB Goteborg ombud till
HSB Finansstod AB som utfor betaltjanster. HSB Finansstod
AB ar HSBs gemensamma betalningsinstitut med tillstand
av Finansinspektionen (FI) att bedriva betaltjanstverksamhet.
HSB Goteborg dr sedan 2008 registrerade hos Finansinspek-
tionen for inlaningsverksamhet. Inlaningsforetag star inte
under FI:s tillsyn men rapporterar arligen kapitalstruktur och
omfattning pa inlaningsverksamheten till dem. FI kontrol-
lerar dven lampligheten hos dgare och ledning. Darutéver
rapporterar HSB Goteborg periodiskt om rutiner for riskhan-
tering samt atgarder for att forhindra att medel anvands for
penningtvatt och finansiering av terrorism.

HSB Géteborg omfattas av dataskyddsforordningen (GDPR)
och satter arligen upp en risk- och kontrollplan.

Redogoérelse for antalet betydande brister inom
efterlevnaden avlagar ochregler: O st.

1 Antal fall som erlades béter: O st.

2 Antal fall for icke-monisara sanktioner som adragits: O st.
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Redogorelse for det totala beloppet och monetira

vardet som utbetalats under perioden: 0 kr

1 Antal béter pa grund av bristande efterlevnad av lagar och
forordningar som intraffat under perioden: O st.

2 Antal boter pa grund av bristande efterlevnad av lagar och

forordningar som intréffat under tidigare rapportperiod: O st.

Inga betydande fall av brister inom regelefterlevnaden har
identifierats under perioden, varfor ingen beskrivning
tillhandahalls.

GEMENSAM EXTERN VISSELBLASARTJANST

HSB Géteborg har rutiner och rapporteringskanaler for att
hantera om en medarbetare upptécker dvertradelser mot
HSBs varderingar, uppforandekod, policyer eller 1 6vrigt gél-
lande lagstiftning. Som en extra atgiard har HSB gemensamt
inrattat en extern visselblasarkanal om nagon uppticker
allvarliga 6vertradelser inom hela HSB, det vill sdga —alla
bolag, HSB-foreningar och bostadsrattsforeningar som
verkar under HSBs varumarke. Dar kan medarbetare,
fortroendevalda, medlemmar eller boende enkelt, sdkert och
anonymt rapportera sin misstanke om allvarliga oegentlig-
heter och kidnna sig trygga med att HSB tar anmélningar pa
storsta allvar och hanterar dem pa ett konfidentiellt, effektivt
och sakert satt. O fall har rapporterats under 2020 till 2022.

STRUKTURERAT ARBETE FOR HALLBARHET

Pa HSB Géteborg har visedan 2011 valt ISO 26000 som stan-
dard och ledande verktyg for att maximera verksamhetens bi-
drag till hallbar utveckling. Det innebér ett arbete for att bade
minimera hallbarhetsrisker och att lyfta affarsmajligheter.
HSB Goéteborg har ocksa under 2022 genomgétt Miljodiplo-
mering enligt Svensk Miljobas kravstandard. Forvaltnings-
verksamheten ar dven certifierad enligt ISO 9001.

Anvindningen av dessa standarder stodjer vart strukturerade
arbete med standiga forbattringar och granskas arligen med
hjalp av interna och externa revisioner samt egendeklaration

ISO 26000

ORGANISATION FOR HALLBARHETSARBETET
HSB ar en kooperativ, demokratisk och idéburen orga-
nisation som ags av medlemmarna. HSB Goteborg ar en
fristaende HSB-forening som samverkar med organisatio-

nens kooperativa federation och HSB Riksférbund. | HSB

Riksforbund finns ett beslutande organ som tar strategiska
beslut inom héllbarhet for att samordna och starka hela
federationen, till exempel beslut om HSB kompass och HSBs
Ansvar. Det beslutande organet pa riksniva bestar av repre-
sentanter fran alla 25 HSB-féreningar och HSB Géteborg
har representanter i denna grupp. Nationella beslut tas sedan
vidare till HSB Géteborg for regionalt anpassade beslut.

I HSB Géteborg ar hallbarhet en integrerad del av verksam-
heten och dérfor tas beslut inom hallbarhet pa samma satt
som andra verksamhetsbeslut. Policyer och verksamhetsplan,
som ocksa innehaller 6vergripande hallbarhetsmal, antas
avstyrelsen. Ovriga styrande beslut tas av koncernledning-
en och operativa beslut antas av ledningsgrupperna inom
respektive affarsomrade.

Hallbarhetsarbetet leds och koordineras av hallbarhets-
chefen. Hallbarhetschefen tillhor affarsomrade Fastighets-
utveckling och samordnar det operativa hallbarhetsarbetet i
organisationen via en tvarfunktionell hallbarhetsgrupp, som
bestar av medarbetare fran affarsomradena, HR, koncern-
stod, parlamentarisk verksamhet samt externa experter.

I det operativa arbetet ingar bland annat att samordna
arbetet med vara hallbarhetsmal och bedriva forbattrings-
arbete i enlighet med ISO 26000, ISO 9001 och milj6-
diplomering enligt Svensk Miljobas kravstandard.

URVAL AV STYRANDE
POLICYER OCH RIKTLINJER
FOR HSB GOTEBORG

Ansvarspaolicy

Uppfarandekaod for leverantarer
Miljopolicy

Kvalitetspolicy

Palicy for IT- och informationssakerhet
Medarbetarpolicy

Policy for mangfald och likabehandling
Palicy for intern styrning och kantraoll
Palicy for riskhantering

Inkdps- och upphandlingspolicy

Palicy for ansvarsfulla placeringar



Enviktig del av HSBs hallbarhetsarbete ar att fora en
kontinuerlig dialog med organisationens intressenter. HSBs
viktigaste intressenter ar medlemmar, kunder, medarbetare,
samhallet —lokalt och globalt —samt leverantérer och partners.
HSB Riksférbund och dess dotterbolag lyssnar kontinu-

erligtin vilka fragor som ar viktiga fér intressenterna, bade
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DIALOG MED INTRESSENTER

HSBs INTRESSENTER
Intressent Genomfdrande
Medlemmar ® Webbenkat hosten 2022

® Antal mottagare: 9243 st
® Antal svarande: 629 st
® Svarsfrekvens: 7%

genom direktkontakt och genom omvarldsbevakning. En
fordjupad intressentdialog genomfors ocksa regelbundet
for hela HSB. Under 2022 gjordes en avstimning med
samtliga intressenter. Resultatet kommer att analyseras
under 2023 och ge input till det fortsatta arbetet med
vasentlighetsanalysen.

Nyckelfraga

1 vilken utstrackning lever HSB upp till fdljande aspekter?

Skala frdn 1= "Inte alls” till 5 =" mycket stor utstréickning”. Procentsats = andel som svarar 4 och 5
1 Har hog affarsetik sa att inte jav, mutor och korruption kan uppsta (39%)

2 Har goda marknadsfdrings- och avtalsmetoder (39%)

3 Spelar en viktig rolli det hallbara samhallet, t.ex. att HSB arbetar med att forbattra villkoren for de boende, samt
driver fragor som solenergi i bostaden och hallbara resor till och fran boendet (38%)

4 Arbetar med utveckling av ny teknik (32%)

5 Arbetar med lokalt samhallsengagemang (29%)

6 Arbetar med mangfald, integration och icke diskrimineringsfragor (25%)
7 Tarsamhallsansvar for att minska bostadsbristen bland unga (22%)

Kunder
brf-styrelse

® Webbenkat hosten 2022
® Antal mottagare: 3400 st
® Antal svarande: 567 st

® Svarsfrekvens: 17%

Vad ar sarskilt viktigt att HSB prioriterar for att fortsatt ha en tydlig roll

i samhallsutvecklingen? Max tre svarsalternativ mgjliga.

1 Hahog affarsetik sa att inte jav, mutor och karruption kan uppsta (40%)

2 Att minska energianvandningen (37%)

3 Attminska klimatpaverkan, t.ex. fran el, varme, tfransport och nybyggnation (34%)

4 Spelaen viktig rolli det hallbara samhallet, t.ex. genom att HSB arbetar med att forbattra villkoren for de boen-
de, samt driver fragor som solenergi i bostaden och hallbara resor till och fran boendet (29%)

Arbeta med utveckling av ny teknik (24%)

Ha goda marknadsforings- och avtalsmetoder (21%)

Ta samhallsansvar for att minska bostadsbristen hos unga (19%)

Stédja en hallbar konsumtion t ex genom miljo- och réttvisemarkta produkter, genom att undvika farliga
kemiska amnen, kopa fornybar el, kdpa atervunna produkter, hyra istallet for att kopa (18%)

9 Arbeta med avfall, materialatervinning och cirkularitet (17%)

10 Arbeta med lokalt samhallsengagemang (12%)

11 Arbeta med mangfald, integration och icke-diskrimineringsfragor (6%)

0 NOw

Sambhalle
- lokalt och
globalt

&

® Telefonintervjuer vintern
2022-2023

® 11 semistrukturerade
intervjuer

® Fragor stalldes till
grupperna:
Samhalle, kommun,
branschorganisationer,
forskning/universitet

Sammanfattning av respondenternas tankar om prioriteringar framat.

Diskussion om synen pa HSB i dagsldget och tankar om viktiga prioriteringar framéver.

= Nytankande och innovation efterfragas i &nnu stérre utstrackning och ar centralt for den framtida positionering-
en, sarskilt inom hallbarhetsarbetet relaterat till miljg- och klimatfragar.

® HSB bor strava efter balans mellan férvaltning av det befintliga bostadsbestandet och nyproduktion. Viktigt att
det inte blir for stort relativt fokus pa nyproduktionen, forvaltningen av det befintliga bestandet ar uppskattat
och viktigt i och med volymen av bostader.

® HSB bor prioritera att spela en aktiv roll i fragor om social hallbarhet och knyta an till HSBs historiska arv. Det
finns ett stort behov social hallbarhet inam branschen och HSB &r den aktor som man anser bade &r bast pa det
och har storst méjlighet att arbeta med det.

Medarbetare

® Wehbenkat hdsten 2022
® Antal mottagare: 2 422 st
® Anfal svarande: 720 st

® Svarsfrekvens: 30%

Vad ar sarskilt viktigt att HSB prioriterar for att fortsatt ha en tydlig roll i samhallsutvecklingen?
Max tre svarsalternativ.

1 Att minska klimatpaverkan, t.ex. fran el, varme, transport och nybyggnation (46%)

2 Spelaen viktig rolli det hallbara samhaéllet, t.ex. att HSB arbetar med att forbattra villkoren for de boende, samt
driver fragor som solenergi i bostaden och hallbara resor till och fran boendet (30%)

Ta samhallsansvar for att minska bostadshristen bland unga (29%)

Aft minska energianvandningen (25%)

Ha hdg affarsetik sa att inte jav, mutor och korruption kan uppsta (25%)
Arbeta med utveckling av ny teknik (24%)

Stddja en hallbar kansumtion t ex genom miljo- och rattvisemarkta produkter, genom att undvika farliga kemis-
ka amnen, képa fornybar el, kopa atervunna produkter, hyra istéllet for att kopa (21%)

8 Arbeta med lokalt samhallsengagemang (19%)

9 Arbeta med mangfald, integration och icke-diskrimineringsfragor (17%)
10 Arbeta med avfall, materialatervinning och cirkularitet (16%)

1 Ha goda marknadsfarings- och avtalsmetoder (14%)

Noupsw

Leverantdrer
och partner

I

* Webbenkat och telefon-
intervjuer hosten 2022
® Antal: 20 st

1 vilken utstréackning lever HSB upp till foljande aspekter?

Skala fran 1= "Inte alls” till 5 ="| mycket stor utstréickning”. Procentsats = andel som svarar 4 och 5
1 Har goda marknadsfarings- och avtalsmetoder (70%)

2 Harhog affarsetik (65%)

3 Arbetar med mangfald, integration och icke-diskrimineringsfragor (60%)

4 Spelaren viktig roll i det hallbara samhallet (55%)

5 Arbetar med lokalt samhallsengagemang (45%)

6 Arbetar med utveckling av ny teknik (40%)

7 Tarsamhallsansvar for att minska bostadsbristen bland unga (40%)
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VASENTLIGHETSANALYS

Vasentlighetsanalysen utgar fran verksamhetens faktiska

och potentiella risk for negativ paverkan pa omvarlden samt
mojlighet att gora betydande skillnad 1 positiv riktning.
Visentlighetsanalysen har ocksa regelbundet stimts av med
HSBs intressenter for att sdkerstalla att de fragor intressenter-
na anser viktigast for HSB att arbeta med, finns med.

Processen med att faststilla vasentliga omraden initierades
2016 och inkluderade en serie workshops med HSB-férening-
ar och bolag. Olika delomradena inom standarden for socialt
ansvarstagande, ISO 26000 varderades och bedémdes

utifran intressentvarde och samhallsvarde.

Visentlighetsanalysen verifierades sedan med omfattande
intressentdialoger under 2017-2018 varpa mindre justeringar
gjordes. Under vintern 202223 har nya dialoger héllits med
HSBs viktigaste intressentgrupper. Framst via enkater dir
HSB fragat hur intressenterna anser att HSB lever upp till
forvantningar och uppsatta mal inom bland annat hallbar-
hetsomradet, samt hur man tycker HSB bér prioritera bland
tidigare identifierade vasentliga fragor. Da resultatet fardig-
stallts forst 1 borjan av 2023 har det inte lyfts in 1 nuvarande
vasentlighetsanalys.

HSBs visentlighetsanalys har tidigare illustrerats med

ett klassiskt diagram med intressentvarde pa ena axeln

och samhallsvirde pa den andra. Nu valjer vi att justera
presentationen av de vasentliga fragorna for att tydliggéra
paverkansperspektivet. De vasentliga fragorna bedéms som
fortsatt aktuella. Tillagg gors dock av biologisk mangfald som
identifieras som en visentlig fraga som 6kat i betydelse for
HSBs verksamhet utifran potentiell risk for negativ paver-
kan. En uppdelning har ocksa gjorts av klimatpaverkan och
klimatanpassning som nu hanteras som tva vésentliga fragor.
Under 2023 planeras en mer genomgripande uppdatering
av vasentlighetsanalysen bland annat med mer kvalitativa
intressentdialoger med fokus pa paverkan.

HSBS VASENTLIGA FRAGOR

Hallbarhet for det goda boendet
Klimatpaverkan
Utslapp av vaxthusgaser

e Klimatanpassning
Sakring av fastigheter och boendemiljoer for ett
forandrat klimat

o Resurseffektivitet
Vid byggande och férvaltning med fokus pa energi
och cirkulara materialfloden

Energieffektivitet
Minskat byggavfall

e Boende for fler
Mojliggora ett bra boende for fler med fokus pa
HSBs medlemmar

o God affarsetik och motverka korruption
Haog affarsetik vid upphandling och
affarsrelationer

Utbildning av medarbetare
Information till leverantérer och partners

o Goda marknadsfdrings- och avtalsmetoder
God marknadsfaéring, saklig och transparent
information samt goda avtalsmetoder

® Arbetsmiljo
Egen personal och leverantdrsled

Ndjda medarbetare
Sdkra arbetsplatser

e Diskriminering och sarbara grupper
Motverka diskriminering samt framja lika
rattigheter och mojligheter hos medarbetare.

e Saocialt ansvarstagande i leverantorskedjan
Upphandlingar och inkdp, affarsetik och arbetsfor-
hallanden hos leverantdrer och underleverantdrer.

Leverantdrsbedémning

e Lokalt samhallsengagemang
Starka det lokala samhallet genom aktivi-
teter samt samverkan med organisationer,
myndigheter och andra aktcrer

® Trygghet
Trygghet i boendet avseende savdl boende-
ekonomi som i boende- och narmiljon

e Hallbar konsumtion
Hallbarhetssakrade produkter och tjanster samt
transparant och tydlig konsumentinformation

Nyproduktion
Férvaltning

e Biologisk mangfald
Paverkan vid markanvandning, i leverantors-
kedjan och i forvaltningen.
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HANTERING AV

HALLBARHETSRELATERADE RISKER

God riskhantering dr en forutsattning for att skapa en langsik- Riskerna hanteras i den dagliga verksamheten genom interna
tigt hallbar verksamhet, behalla konkurrenskraft och for att utbildningar, processer och ledningssystem samt inom ramen
skapa virden for medlemmar, kunder och andra intressenter. for det arbete som sker inom strategin for hallbar tillvaxt.
HSBs forbundsstyrelse samordnar det 6vergripande arbe- I'tabellen for riskanalys och hantering av risker redovisar vi
tet for samtliga HSBs foreningar i Sverige. I samband med vara hallbarhetsrelaterade risker och hur dessa omhandertasi
vasentlighetsanalysen identifierades ocksa de mest vdsentliga verksamheten.

hallbarhetsriskerna och hur de bor hanteras. Inom HSB Gote-
borg ar riskhantering en viktig del i verksamheten och arbetet

prioriteras hogt.

MILIO

\{ésenﬂiga Klimatpaverkan och klimatanpassning, Farliga kemiska amnen i verksamheten, Avfall - minimering, cirkulering
risker och och hantering. Koncernens férvaltningsfastigheter riskerar hogre forsakringspremier. Farliga kemiska @mnen
konsekvenser i verksamheten riskerar skada manniskor, djur och véxter som kommer i kontakt med dem.

Policyer Miljopalicy, resepalicy och nyproduktionspolicy.

Lednings- HSB Goteborgs kvalitetsledningssystem, Miljoledningssystemet Svensk Miljobas kravstandard, Chemgroup
system - kemikaliehanteringssystem, Nyproduktions miljé-och hallbarhetsprogram, Miljgbyggnad, Byggvarubeddm-

ning, Byggfdretagens Resurs- och avfallsriktlinjer vid byggande och rivning, Sveriges Byggindustriers riktlinjer
for resurs- och avfallshantering.

Hantering av
vasentliga
risker

Informationsinsatser och spridning av klimatanpassningsguide till bostadsrattsforeningar. Klimatinventering
av samtliga hyresfastigheter med framtagande av atgardsplan. Fortsatt fokus pa installation av sndlspolande
armaturer, energifénster och injustering av varmesystem. Resepolicy for minskad klimatpaverkan genom val
av transportslag med lag miljgpaverkan. Nyproducerade bostader miljocertifieras med Miljobyggnad far 6kad
energieffektivitet och férnybar energi. Strategi for utfasning av fossildrivna fordon. Utveckling av hallbara
tjanster till brf inom det nationella samarbetet Radgivande tjanster. Férvaltningen féljer systemet Chemgroup
for sin kemikaliehantering och i hyresfastigheter har vi verktyget Byggvarubedomningen som stéller krav pa
miljgbedomning av kemiska @mnen. En plan kommer upprattas 2023 for att motverka risken fér paverkan pa
den biologiska mangfalden vid markanvandning i leverantdrskedjan och i forvaltningen.

Uppfdljning

Intern miljorevision och extern diplomering enligt Svensk Miljobas kravstandard, arliga genomgangar
i koncernledningen inklusive avvikelsehantering, arlig klimatuppfoljning, I6pande uppfdljning av akfiviteter
i verksamhetsplan.

MANSKLIGA RATTIGHETER OCH SOCIALA FORHALLANDEN

Vasentliga
risker och
konsekvenser

Svarigheter att spara efterlevnad av manskliga rattigheter i kapitalférvaltningen och leverantorskedjan.
Uppdagade brister som barnarbete, tvangsforflyttningar och otrygga arbetsforhallanden riskerar solka
varumarket med svarigheter att etablera och bibehalla affarsrelationer. Detta leder i forlangningen till
intaktstapp samt hogre finansieringskostnader.

Konflikter med hyresgaster vid stérre och kostsamma renoveringar.

Bostadsbrist och hdga priser pa bostadsratter leder till svarigheter for framst unga att etablera sig pa
bostadsmarknaden.

Okad narvaro av kriminella géng skapar otrygghet i bostadsomr&den och stadsdelar.

Policyer

Ansvarspolicy, Medarbetarpolicy, Uppférandekod, Arbetsmiljdpolicy, Inkdpspolicy, Policy fér ansvarsfulla
investeringar.
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MANSKLIGA RATTIGHETER OCH SOCIALA FORHALLANDEN

Lednings-
system

HSB Goteborgs ledningssystem, 1ISO 26000, Leverantdrsbeddmningar enligt CSV, Handlingsplan for chefer,
Visselblasarfunktion, Byggvarubedémning.

Hantering av
vasentliga
risker

En leverantGrsbedomning gors kontinuerligt av storre leverantérer och entreprendrer till HSB Géteborg. Fragor
kring efterlevnad av méanskliga rattigheter samt en uppforandekod som baseras pa internationella regler och
overenskommelser ingdr i bedémningen. En godkand leverantdrsbedémning ar en forutsattning for fornyat
eller fortsatt samarbete.

HSB Goteborg har sedan 2011 arbetat i enlighet med principerna fér samhallsansvar i 1ISO 26000. | detta ingar
att ha ett levande arbete kring vara varderingar, systematiskt arbeta med intressentanalys och att sakerstdlla
att grupper som har svart att gora sina roster horda far komma till tals vid exempelvis exploatering av nya
markomraden samt genom tidig dialog med hyresgéaster och hyresgéastfarening infor stérre renoveringar.

Medverkan och finansiering av BID Gamlestan, Frélunda/ Tynnered och Kville. Samverkan i Trygghets-
projekt Il for framtagande av konfliktbeddmningsmall samt verktyg for att skapa trygghet och sakerhet
bostadsomraden.

Vidareutveckla var tjanst tfrygghetsanalys till bostadsrattsforeningar samt vara boendesociala tjanster till stod
for styrelserna.

HSB Dela, ett koncept dar HSB Goteborg samager Iagenheten, erbjuds i alla nyproducerade projekt for att
underlatta for unga 18-29 ar att ta sig in pa bostadsrattsmarknaden.

Uppfdljning

Arlig uppfiljning av mangfald bland medlemmar och medarbetare. Plan for uppféljningar av leverantors-
beddmningar ar under utarbetning. Tredjepartsverifierad Egendeklaration enligt den internationella
standarden I1SO 26000.

PERSONAL MOTVERKANDE AV KORRUPTION

Vasentliga Stressrelaterad ohalsa, Organisatorisk och Vasentliga Korruption vid markanskaff-
risker ach social arbetsmiljo, olyckor p& arbetsplatser. risker ach ning, upphandling av entrepre-
konsekvenser Svarigheter vid rekrytering och kompetens- konsekvenser norer och vid avtal. Extra hog
férsorining risk utgdr underentreprendrer
och underleverantdrer till vara
Palicyer Medarbetarpoalicy, arbetsmiljépolicy. avialsparter.
Lednings- HSB Goteborgs ledningssystem policuer Ansvarspolicy, rik'rlinjerfﬁrmé-
system c norg ! gssystem, n-er,-re-presentahon och mu'ror-,
ystematiskt arbets- och miljdarbete. riktlinje markanskaffning, palicy
for intern styrning och kontroll,
Hantering av | HSB Goteborg finns uttalade mal vad géller Ink6ps-och upphandlingspolicy.
vésentliga mangfald bland medlemmar och medarbeta-
risker re. Dessa féljs upp arligen och stod for att nd Lednings- HSB Goteborgs lednings-
malen finns i verksamhetsplanerna. Lonekart- system system, 1ISO 26000.
ldggningar genomfors systematiskt.
Stressrelaterad ohalsa och risk for sadan foljs Hantering av Nuanstalida kemmer erbjudas
upp arligen i medarbetarundersdkningar och visentliga e-utbildning inom korrup-
hanteras via den riskbedémning och hand- risker . .
. . tion och mutor. System for
lingsplan som namns ovan. Skgddsomb&]d Klagomalshantering finns samt
tar emot synpunkter fran medarbetare. Aven visselblasarsystem.
medarbetarsamtal och personalvard, sdsom
halsoundersokningar, & exempel pa hantering Vid leverantGrbedgmning far
i verksamheten. Genom det systematiska varje avtalspart forbinda att
arbetsmiljdansvaret pagar ett arbete med verka mot mutor och korruption
standiga forbattringar. genom etablerade rutineriegen
verksamhet samt hos konsulter
Uppfdljning Arlig uppfdljning av mangfald bland och underentreprendrer.
medlemmar och medarbetare. Medarbe- Uppfélinin ] ] »
tarenkat, medarbetarsamtal, personalvard Al Policyer och avvikelser foljs
och halsoundersiékningar. Egenkantroller drligen upp i koncernledning,
och arbetsmiljéronder. Inkomna synpunk- medarbetarsamtal samt genom
ter, tillbud och olyckor behandlas av lokal nationell visselbldsarfunktion.

arbetsmiljokommitté och darefter av central
arbetsmiljokommitté.
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GRI-INDEX

Global Reporting Initiative (GRI) dr en global
redovisningsstandard som anvinds av de
HSB-féreningar som hallbarhetsredovisar enligt

arsredovisningslagens krav pa hallbarhetsrapport.

Detta innehallsindex ger en 6versikt ver
vilka GRI-indikatorer som har anvants, vilka
upplysningar som har lamnats och var dessa
beskrivningar finnsirapporten.

Kontaktperson om redovisningens innehall:
Lizz Wiklund, hallbarhetschef,
lizz wiklund@hsb.se, 010-442 22 17.

HSB Géteborg ekonomisk forening,

org.nr 757200-8766, har rapporterat med referens
till GRIstandarderna under perioden 2022-01-01
till 2022-12-31.

Upplysningsnummer Upplysning Sida
ORGANISATIONEN OCH DESS METODER FOR REDOVISNING
2-1 Organisationens information 35
2-2 Enheter som ingari organisationens hallbarhetsredovisning 23,56-57
2-3 Redovisningsperiod, intervall och kantaktperson 23,29
2-4 Farandring (omskrivning) av information 23
2-5 Extern granskning 31

AKTIVITETER OCH MEDERARBETARE

2-6 Aktiviteter, vardekedja och andra affarsrelationer 32-33,19-20,34
27 Anstdllda 12
STYRNING

2-10 Nominering och val av det hogsta styrningsorgan 24
2-1 Ordférande for hdgsta styrningsorganet 24
2-12 Organisationens hogsta beslutande organs roll i att Gvervaka hanteringen av organisationens paverkan 24
2-13 Ansvarsdelegering for hantering av paverkan 24
2-16 Kommunicering av kritiska fragor 24
STRATEGI, POLICY OCH PRAXIS

2-22 Uttalande om strategi for hallbar utveckling 9-10
2-23 Policyataganden 24
2-24 Hantering, implementering och ansvarstagande av policyataganden 23
2-25 Processer far att avhjalpa negativ paverkan 23,27-28
2-26 Processer for att soka rad och lyfta problem 20,28
2-27 Lag- och regelefterlevnad 23
2-28 Medlemskap i organisationer 20
INTRESSENTENGAGEMANG

2-29 Forhallningssatt till intressentengagemang 25
2-30 Kollektivavtal n
VASENTLIGA FRAGOR

3-1 Pracess fér att bestdmma de vasentliga fragorna 26
3-2 Lista 6ver de vasentliga fragorna 26
ANTIKORRUPTION

205-2 Kommunikation och uthildning i anti-korruptionspolicies och rutiner 19,28
205-3 Bekraftade korruptionsfall samt vidtagna atgarder 24
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Upplysningsnummer Upplysning Sida
ENERGI
302-3 Energiintensitet 15
UTSLAPP TILL LUFT
305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser (Scope 1) 15
305-2 Indirekta utslapp av vaxthusgaser, energi (Scope 2) 15
305-3 Ovriga indirekta utsldpp av vixthusgaser (Scope 3) 15
AVFALLSHANTERING
306-1 Genererat avfall och betydande avfallsrelaterade effekter 22
LEVERANTORSBEDOMNING MILIO
308-1 Andel nya leverantdrer som utvarderats enligt kriterier for miljé 17-18
ARBETSRELATERAD HALSA OCH SAKERHET
403-1 Styrningssystem for arbetsrelaterad halsa och sakerhet 27-28
403-2 Identifiering av faror, riskbedémning och incidenter m
403-3 Arbetsrelaterad halsovard n
403-4 Anstdlldas delaktighet, samrad och kommunikation kring arbetsmiljé och sakerhet 11,27-28
403-5 Uthildning av anstallda kring arbetsrelaterad halsa och sakerhet n
403-6 Fradmjande av anstalldas halsa n
403-7 Forebyggande och begransning av arbetsrelaterad halsa och sakerhet il
403-9 Arbetsrelaterade skador 12
MANGFALD OCH LIKABEHANDLING
405-1 Mangfald i styrande organ och bland medarbetare 12
SOCIAL LEVERANTORSBEDOMNING
414-1 Andel nya leveranttrer som granskats utifran sociala kriterier 17-18
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REVISORNS YTTRANDE
AVSEENDE DEN LAGSTADGADE
HALLBARHETSRAPPORTEN

Till féreningsstamman i
HSB Goteborg ekonomisk forening,
org.nr 757200-8766

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING
Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2022 pa sidorna 8-31.
och for att den dr upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING

Vir granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning
och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed 1 Sverige har. Vianser att denna granskning
ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

UTTALANDE
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Goteborg den 7 mars 2023

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

b e

Inger Kollberg

Auktoriserad revisor





